Regulamento
Promocgao “Black Weeks 2020”

Empresa Participante: Alelo S/A, com sede no Municipio de Barueri, Estado de Sdo Paulo,
na Alameda Xingu 512, 32 e 42 andares, Ed. Evolution, Alphaville, inscrita no CNPJ/MF sob
n2 04.740.876/0001-25, doravante denominada “Alelo”.

Antes de participar da Promocao “Black Weeks 2020”, o participante deve ler o presente
Regulamento. A adesdo a referida promocdo implica o entendimento e a aceitacdo total
das condicOes, regras e normas descritas neste Regulamento.

1. Descricdo e regras da Promocdo “Black Weeks 2020”

1.1 A Promocgdo “Black Weeks 2020”, doravante denominada “Promoc¢ao”, é realizada pela
Alelo e é valida em todo territdrio nacional.

1.2 Esta Promogdo terd inicio em 09/11/2020 e término em 30/11/2020 (“Periodo da
Promocgao”)

1.3 Para participar, é necessario que os participantes cumpram os itens dispostos neste
Regulamento e firmem com a Alelo, durante o Periodo da Promogdo, o Contrato de
Prestacdo de Servico de Emissdo e Gestdo do Cartdo Alelo Mobilidade - Saldo (“Contrato"),
com modalidade de pagamento na forma antecipada e com entrega dos cartdes sempre
de forma centralizada pela Alelo, ou seja, no endereco indicado pelo cliente no portal
da Alelo.

1.4 A Promocgdo consiste na concessao pela Alelo de isencdo da tarifa denominada no Contrato
como “Comissdo de Administracao” durante o prazo minimo de vigéncia do Contrato, desde
que o cliente tenha contratado as condigdes abaixo:

a) O prazo minimo de vigéncia indicado na cldusula 14.1 do Contrato devera ser de
24 (vinte e quatro) meses e, dentro desse prazo, devera ser realizado o pedido de
emissdo de no minimo de 45 (quarenta e cinco) cartdes, mantendo-se todo més a
carga minima de RS 220,00 (duzentos e vinte reais) em cada cartdo; ou

b) O prazo minimo de vigéncia indicado na clausula 14.1 do Contrato devera ser de
12 (doze) meses e, dentro desse prazo, devera ser realizado o pedido de emissdo
de no minimo de 72 (setenta e dois) cartdes, mantendo-se todo més a carga
minima de RS 280,00 (duzentos e oitenta reais) em cada cart3o;

1.5 Findo os periodos dos prazos minimos de vigéncia, citados nos itens “a” e “b” da clausula
1.4 acima, a Comissdo de Administracao sera alterada para o valor informado no momento
da contratacdo, ou seja, na ficha proposta assinada pelo cliente.



1.6 A Promoc¢ao nao é cumulativa com as demais promocgdes vigentes ou que eventualmente a
Alelo venha a langar.

2. Clientes Elegiveis para a Promocao

2.1 A Promogdo esta disponivel para “novos clientes Alelo” e para “clientes Alelo” que
contratarem o Cartdo Alelo Mobilidade-Saldo.

2.2 Entende-se por “novos clientes Alelo”, qualquer pessoa juridica que, durante o Periodo da
Promocao, realize a adesao ao Contrato para contratacao do produto participante.

2.3 Entende-se por “clientes Alelo” qualquer pessoa juridica que, em data anterior ao Periodo
da Promocao, possua pelo menos um contrato vigente com a Alelo para prestacdo de servico
diverso do previsto neste Regulamento.

2.4 Os clientes que ja possuem, em data anterior ao Periodo da Promocado, contrato firmado
com a Alelo para prestacao de servico de emissdo e gestdo dos Cartdes Alelo Mobilidade-
Saldo, ndo sdo elegiveis a Promocao para contratacdo do mesmo produto.

3) Regras Gerais

3.1 Esta é uma Promocao intransferivel, bem como os direitos dela decorrentes, ndo sendo
admitida a transferéncia do uso e do gozo dos servicos nas condicdes estabelecidas neste
Regulamento, seja a que titulo for.

3.2 Para consultar este Regulamento ou outras informagdes sobre a Promogao e demais tarifas
e comissoOes da prestacdo de servicos da Alelo, acesse www.alelo.com.br/empresas/oferta-
regulamento ou o telefone abaixo:

CENTRAL DE VENDAS
(11) 4003 3663
Horario de atendimento: 22 a 62 feira das 8h30 as 19h00, exceto feriados nacionais.

3.3 O ndo atendimento a qualquer destas condi¢Bes impossibilita a adesdo do cliente a
Promocgao.

3.4 O cliente sera o Unico e exclusivo responsavel pelo uso dos beneficios desta Promogao,
respondendo perante as autoridades competentes com relacdao a qualquer crime ou
prejuizo cometido em razdo do uso ilegal e/ou indevido dos beneficios ofertados.

3.5 A Alelo, dentro das determinacbes legais e normativas aplicaveis, podera monitorar,
suspender ou cancelar, imediatamente, os beneficios desta Promoc¢do, bem como o
Contrato firmado, caso constate utilizacdo fraudulenta e/ou indevida dos mesmos.


http://www.alelo.com.br/empresas/oferta-regulamento
http://www.alelo.com.br/empresas/oferta-regulamento

3.6 Os casos omissos e as eventuais disposicdes ndao contidas neste Regulamento serdo
resolvidos em comum acordo com a Alelo.



